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“ELEITA deputada estadual pelo PT, Teca é a referéncia
da juventude no campo progressista”, escreve Firmino.
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ARTIGO | Anto6nio José de Carvalho Araljo *
Servidor publico: onde a

Constituicao encontra o cidadao

Quando uma crianga ingressa em uma escola ptblica, uma pessoa
enferma recebe atendimento médico, um idoso conquista sua aposen-
tadoria ou um cidadao vé reconhecido em juizo um direito que lhe fora
negado, concretiza-se umapromessada Constituicao de 1988. Por trasde
cadadireito efetivado existe umarede de trabalhadores, frequentemente
invisibilizados, que transforma garantias constitucionais em realidade:
sao os servidores publicos, de quem depende que a cidadania deixe o
texto constitucional e alcance a vida das pessoas.

A Constituicao de 1988 nao se limitou a restaurar a democracia apés
aditadura militar. Instituiu um projeto de transformagao social, fundado
na dignidade humana e voltado, nos termos de seu artigo 3°, a erradicar
apobreza e a marginalizacao, reduzir as desigualdades e construir uma
sociedade livre, justa e soliddria. Trata-se de uma Constituicao dirigente,
cujas promessas exigem politicas publicas, orcamento e, sobretudo,
servidores capazes de concretiza-las, pois direitos nao serealizam apenas
pela forca das palavras.

Em Alagoas, estado marcado por desigualdades histéricas, o servigo
publico representa, para milhares de familias, a principal via de acesso
aeducacao, a satde, a protecao social e a Justica. A interiorizacao das
universidades e das unidades judicidrias mostra como a presenca do
Estado pode democratizar oportunidades, ao passo que beneficios previ-
dencidrios e assistenciais asseguram a subsisténcia familiar, movimen-
tam economias locais e ajudam a interromper ciclos de pobreza.

No Poder Judicidrio, essa realidade se revela diariamente. Uma deci-
sdo que assegura pensao alimenticia, medicamento, verba trabalhista
ou aposentadoria pode representar alimento a mesa, assim como uma
eleicdo bem organizada garante ao cidadao o direito de escolher seus
representantes. Essas entregas dependem de servidores que atendem
o publico, movimentam processos, cumprem mandados nos lugares
mais distantes e cuidam da tecnologia e da administracdo, bem como de
profissionais terceirizados que mantém as unidades em funcionamento.
Sao vinculos e ramos distintos da Justica, mas contribui¢des igualmente
merecedoras de respeito.

Persiste, porém, uma percepcao distorcida que apresenta os servido-
res publicos como categoria homogénea e privilegiada. Privilégios injus-
tificados devem ser enfrentados, mas ndo justificam a desqualificaciao
indiscriminada de direitos legitimos. Concurso ptblico, impessoalidade
e estabilidade sao conquistas da profissionalizagao do Estado e protegem
asociedade contra o patrimonialismo e as interferéncias politicas. Esta-
bilidade, alids, ndo significa auséncia de responsabilidade: é compativel
comavaliacdo de desempenho, eficiénciae compromisso comresultados.

Preocupam, nesse contexto, propostas de reformas administrati-
vas e previdencidrias que, sob o argumento da contencao de despesas,
possam precarizar vinculos e enfraquecer instituicoes. Modernizar
o Estado é necessdrio; desestruturd-lo, ndo. A propria transformacao
digital do Judiciario mostra que a tecnologia amplia a capacidade das
instituicdes, mas nao dispensa pessoas qualificadas para opera-la e para
acolher quemnao temacessoaela. Além disso, quando se discute o custo
do funcionalismo, raramente se pergunta pelo custo social da auséncia
de servigos publicos: quanto custa uma crianca sem escola, uma pessoa
enferma sem tratamento ou uma familia sem protecao social?

Nao se pode exigir servicos publicos de exceléncia sem investir em
quem os presta. Valorizar o servidor, por isso, vai além da remuneracgao
digna: exige reconhecimento, formacao continuada, condicoes adequa-
das de trabalho e protecdo a satide fisica e mental, como prevé a politica
de atencao integral instituida pelo Conselho Nacional de Justica para
magistrados e servidores. Sobrecarga, insuficiéncia de pessoal e adoeci-
mento ndo podem ser naturalizados, pois instituigdes comprometidas
com a garantia de direitos precisam cuidar também de quem dedica sua
vida a cuidar dos direitos dos outros.

H4, em cadainstituicao ptblica, quem acolha com empatia, enfrente
dificuldades e encontre solu¢oes, quase sempre em siléncio, para que
direitos nao fiquem apenas no papel. Sdo esses trabalhadores os verda-
deiros construtores do legado institucional que recebemos e temos o
dever de preservar.

Neste 28 de outubro, homenagear o servidor puiblico é também refle-
tir sobre a Constituicao que prometemos realizar e sobre os direitos que
ainda ndo conseguimos entregar. Sua valorizacdo nao é questao mera-
mente corporativa, mas compromisso com a democracia e a justica
social. O servidor ptiblico ndo é obstaculo ao desenvolvimento: é agente
indispensavel a cidadania. Porque defender o servico ptiblico é,acimade
tudo, defender os direitos de quem mais depende dele.
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